PROTOKOL REKLAMACYJNY NR /20..... /

Nazwa firmy:

Data zgtoszenia:

Nr faktury/ data:

Nazwa/ kod/ ilosé:

Opis reklamagji: (data instalacji opraw, rodzaj pomieszczenia, temperatura otoczenia opraw, czas Swiecenia,
cykle wtgczania/wytaczania, nazwisko osoby montujgcej z uprawnieniami):

Osoba zgtaszajaca / kontakt / adres:

ROZPATRZENIE REKLAMACII ( wypetnia PXF LIGHTING )

Osoba rozpatrujgca reklamacje

UWAGA: W przypadku nieuzasadnionej reklamacji wszystkie koszty poniesione w zwigzku z jej rozpatrzeniem przez PXF Lighting ponosi zgtaszajacy reklamacje, a w
szczegdlnosci: koszty transportu, koszty dojazdéw w catosci, koszty roboczogodziny serwisanta, koszty wynajecia niezbednego sprzetu, koszt delegacji zagranicznej
(wedtug obowiazujacych stawek), koszty noclegu. Protokét serwisowy w przypadku dojazdu serwisanta obejmuje réwniez ilos¢ przejechanych kilometréw, czas
dojazdu i czas pracy.



